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من هو المسعف؟
هــو الشــخص الــذي يقــوم بتقــديم الإســعافات الأوليــة والعنايــة بالمصــاب أو مــن 
تعــرض لحالــة مرضيــة مفاجئــة، بشــرط أن يكــون مؤهــل للقيــام بهــذا العمــل بحصولــه 
علــى التدريــب المناســب ولديــه المعلومــات الــي تمكنــه مــن تقــديم الإســعافات الأوليــة 

للمصــاب أو المريــض بشــكل صحيــح لإنقــاذ حياتــه.
فالشــخص الــذي يقــوم بتقــديم الإســعافات الأوليــة هــو شــخص عــادي لا يشــرط 
أن يكــون في مجــال الطــب وإنمــا تتوافــر لديــه المعلومــات الكافيــة الــي تمكنــه مــن إنقــاذ 

حيــاة المريــض أو المصــاب.

مسئوليات المسعف:
الحــادث  ســبب  لمعرفــة  الحالــة  أو  للإصابــة  وســريع  وتشــخيص صحيــح  تقييــم   -
وتحديــد نــوع المــرض أو الإصابــة معتمــدًا علــى وصــف وقائــع الحــادث والأعــراض 

المشــاهدة. والعلامــات 
- فحــص المصــاب بالكامــل والاهتمــام بالإصابــة كبــرة كانــت أم صغــرة وذلــك لأنــه 
غالبــا مــا يكتفــي المســعف بالإصابــة الأولى خاصــة إذا كانــت هــذه الإصابــة كبــرة 

ويهمــل باقــي الإصــابات الصغــرة والــي قــد تكــون لهــا خطورتهــا.
- تقديم العلاج الفوري المناسب حسب الإصابة أو المرض.

- نقل المصاب إلى المستشفى أو المركز الصحي حسب خطورة الحالة.

الاسعافات الاولية 
وكيفية التعامل

 مع الاصابات
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خطوات عمل المسعف
- يجــب علــى المســعف أن يتصــرف في حــدود معلوماتــه الطبيــة 
الــي تمكنــه مــن تقــديم الإســعافات الأوليــة للمصــاب أو المريــض 
بشــكل صحيــح لإنقــاذ حياتــه وأن يقــوم بتقييــم الموقــف ومعرفــة 
مــا حــدث للمصــاب حــى يتمكــن مــن تقــديم الإســعافات الأوليــة 
الــي تتفــق مــع نوعيــة الإصابــة أو المــرض نظــراً لاختــلاف نوعيــة 

الإســعافات بحســب نــوع الإصابــة.
- يجــب علــى المســعف أن يطمئــن المصــاب ويهــدئ مــن روعــه 
مــن  والتخفيــف  بلطــف  ومعاملتــه  وتشــجيعه  اضطرابــه  ويزيــل 

انزعاجــه.
- يجــب علــى المســعف أن لا يســمح بتزاحــم العمــال والآخريــن 

حــول المصــاب ليســاعده علــى التنفــس وتهدئــة المصــاب.

فقدان الوعي

يعــرف فقــدان الوعــي علــى أنــه اختــلال في عمــل الدمــاغ نتيجــة لاصابــة او مــرض 
يــؤدي الى عــدم تفاعــل المصــاب مــع الوســط المحيــط بــه.

وذلــك  خطــر كبــر  إلى  ظهــره   علــى  والملقــى  للوعــي  الفاقــد  الشــخص  يتعــرض 
لامكانيــة رجــوع اللســان للخلــف و إمكانيــة حــدوث التقيــؤ عنــد المصــاب وبالتــالي 
انســداد المجــرى التنفســي وفي هــذه الحالــة يجــب وضــع المصــاب في وضعيــة الأمــان 

الجانــي مباشــرة دون أي تأخــر.
 أثنــاء التعامــل مــع المصــاب يجــب الحديــث معــه بصــوت عــال ومســموع مــن خــلال 
لمــس كتفــة او ســؤاله بصــوت مرتفــع )هــل انــت بخــر؟( وفي حــال عــدم وجــود أي 
اســتجابة مــن المصــاب يتــم وخــزه و قرصــه وفي حــال عــدم وجــود أي اســتجابة فــان 
هــذا يــدل علــى فقــدان الشــخص المصــاب لوعيــه وفي حــال كان المصــاب مســتلقي 
علــى ظهــره يجــب وضــع المصــاب علــى ارض صلبــة و ارجــاع الــراس للخلــف وإمالتــه 
إلى احــد جانبيــة وأمــا إذا كان المصــاب ملقــى علــى بطنــه فــان مــن المستحســن 
تــرك المصــاب علــى وضعيتــه مــع تعديــل وضعيــة الــرأس والرقبــة للخلــف وإبقــاء الفــم 
مفتوحــا وامــا اذا كان الشــخص المصــاب واعيــا فيستحســن إبقــاءه علــى الوضعيــة 

الــي تناســبه .
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مشاكل التنفس

يتم التعرف على المشكلات التنفسية من خلال:
1- النظــر الى لــون الجلــد , ازرقــاق الشــفتين , عــدم وجــود حركــة في الصــدر والبطــن 

وهــل التنفــس منتظــم ام لا .
2- من خلال حاسة السمع او سماع صوت او شخر.

3- مــن خــلال اللمــس ) ملاحظــة عــدم وجــود هــواء الزفــر وعــدم وجــود حركــة في 
الجــزء العلــوي مــن البطــن(.

وفي حــال ملاحظــة وجــود أي مــن المشــكلات التنفســية لــدى المصــاب علــى ســبيل 
المثــال )كميــة الهــواء غــر كافيــة والمصــاب فاقــد للوعــي ( فلابــد مــن اجــراء عمليــة 
التنفــس الاصطناعــي مباشــرة بعــد تنظيــف فــم المصــاب مــن القيــئ، وإزالــة الأســنان 
الاصطناعيــة إن وجــدت في فــم المصــاب ومــن ثم اتبــاع الخطــوات التاليــة للقيــام 

الاصطناعــي: بالتنفــس 
أولا :

 ابــدا علــى الفــور بالضغــط علــى الصــدر مــن خــلال وضــع يديــك علــى منتصــف صــدر 
المصــاب ومــن ثم ضــع اليــد الاخــرى فــوق الاولى مــع شــبك الاصابــع وابعادهــا عــن 
الاضلاع ومن ثم امل جســدك الى الامام بحيث تكون عاموديا على جســد المصاب 

ومــن ثم اضغــط علــى عظمــة القــص في منتصــف القفــص الصــدري .
ثانيا:

ا- وضــع المصــاب علــى ظهــره ان امكــن ومســك رأس المصــاب بكلتــا اليديــن ومــن ثم 

ارجــع الــرأس للخلــف وارفــع ذقــن المصــاب للخلــف.
2- اغلق فتحي الانف.

3- خــذ نفســا عميقــا ثم احكــم شــفتيك حــول شــفي المصــاب وانفــخ بقــوة حــى يرتفــع صــدره ) راقــب حركــة 
القفــص الصــدري خــلال إجــراء العمليــة(

4- ابعد فمك واسمح لصدر المصاب بالهبوط .
5- استمر في عملية الانعاش بمعدل 30 ضغطة الى حين وصول الإسعاف أو استعادة المصاب وعيه .

تنبيه : 
لا تقــم باعطــاء كميــة هــواء اكثــر مــن الــلازم او الضغــط بقــوه فقــد يــؤدي ذلــك إلى حــدوث تضخــم في المعــدة 

ممــا قــد يــؤدي إلى حــدوث الاســتفراغ.

أسباب المشكلات التنفسية :
تــؤدي وضعيــة الاســتلقاء علــى الظهــر الى حــدوث مشــكلات تنفســية كثــرة منهــا رجــوع اللســان إلى الخلــف 
الامــر الــذي قــد يتســبب بإغــلاق مجــرى التنفــس و حــدوث اضطــرابات في مركــز التنفــس في الدمــاغ وخاصــة 
بعــد التعــرض لأصابــه في الــرأس أو حصــول قصــور في الــدورة الدمويــة أو مــن خــلال جرعــات الادويــة الزائــدة أو 
نقــص الاكســجين تحــت المــاء او في العمــل في  اماكــن الابار و الكهــوف . وفي هــذه الحــالات يجــب المباشــرة 
بأجــراء عمليــة التنفــس الاصطناعــي الى ان يســتطيع الشــخص المصــاب التنفــس بشــكل ذاتي إلى  حــين وصــول 
المســعفين و إذا كان هنــاك اســتحالة اجــراء التنفــس الاصطناعــي مــن الفــم نتيجــة لانســداده أو اصابتــه فيجــب 
إجــراء التنفــس الاصطناعــي مــن خــلال الأنــف) فــم المســعف الى انــف المصــاب ( الى ان يســتطيع الشــخص 

الفاقــد للوعــي التنفــس مــن تلقــاء نفســة ومــن ثم وضعــة في وضعيــة الأمــان الجانــي.
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النزيف

النزيــف : هــو خــروج الــدم مــن احــد الاوعيــة الدمويــة الى خــارج الجســم او داخلــه نتيجــة 
لإصابــة أو مــرض .

عندما يكون هناك نزيف خارجي خطر يجب القيام بما يلي من اجل إيقافه :
1- قم بإجلاس العامل المصاب بشكل مريح )أزل الخطر عن الاصابة وراقب 

   النبض وضغط الدم (.
2- قم برفع العضو المصاب الى الاعلى مع الضغط على الجرح لتقليل كمية  الدم 

     الي تصل الى المنطقة النازفة .
3- الضغط على نقاط ضغط الدم وعلى الشريان الرئيسي الذي يغذي الطرف 
     المصاب ،ويتم الضغط على الشريان الفخذي في منطقة التقاء الفخذ بباقي 

     الجسم ويتم الضغط علية بواسطة اصابع اليدين وهذا يؤدي الى قطع الدم عن 
     المنطقة السفلية كاملا.

4- اســتخدام ضمــادة ضاغطــة لقطــع النزيــف إذا لم يكــن هنــاك كســر)ضغط الأوعيــة 
والشــرايين الدمويــة المصابــة(.

                            ملاحظة:
 قد يؤدي النزيف الداخلي الغير مكتشف

 الى التسبب بحدوث الإصابة بالصدمة.

الجروح

الجــرح هــو عبــارة عــن تمــزق اتصــال الجلــد او الانســجة الاخــرى في الجســم نتيجــة 
لاصابــة مــا قــد يــؤدي تــرك الجــروح الصغــرة تنــزف إلى حــدوث مضاعفــات كبــرة 
مــن ناحيــة وتلوثهــا بالجراثيــم والميكــروبات لــذا يجــب علينــا القيــام بالاســعافات 

اللازمــة لمعالجــة الجــروح وذلــك بأتبــاع مــا يلــي :
- لا تقم بإستخدام المساحيق وا لمراهم وإستخدم بدلا منها المطهرات السائلة   

   مثل)اليود( ومن الجدير بالذكر أن الكحول من المطهرات الفعالة إلا أنها 
   حارقة للجرح.

- أعمل على تغطية الجرح بضمادات معقمة وقم بتبديلها يوميًا بعد تطهر 
   الجرح ولا تستخدم المراهم أو البودرة الي تعمل على تسريع التئآم الجروح 

   وشفائه ولا تستعمل القطن أو الصوف في تنظيف الجرح .
- الجروح الي تحدث نتيجة لسلاح حاد أو عضة من قبل الانسان او الحيوان 

   ممكن أن تكون خطر ة وأما إذا  كان هناك شك بالنسبة لجروح الوجه ذات 
   الطابع التجميلي فلا بد من إستشارة الطبيب خلال الست الساعات الي 

    تتبع حدوث الجرح واخذ مضادات للكزاز.
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حروق الشمس

 هــو تلــف يصيــب الجلــد والانســجة الــي تليــه نتيجــة تاثــر درجــات الحــرارة العاليــة او المتدنيــة تحــدث 
حــروق الشــمس نتيجــة التعــرض لأشــعة الشــمس ولفــرات طويلــة. 

إسعاف حروق الشمس:
1- وضع المصاب في مكان ظليل .

2- تبريد المنطقة المصابة بالماء بشاشة او قماشة مغموسة بماء بارد او اخذ دوش بارد اذا امكن .
يتــم اســتخدام أكيــاس الثلــج والعلاجــات خاصــة بضربــة الشــمس عنــد وجــود احمــرار ذو مســاحة واســعة 

أمــا اذا كان هنــاك حمــى وغثيــان فيجــب استشــارة الطبيــب .

ضربة الشمس

تحــدث هــذه الإصابــة عنــد عــدم محافظــة الجســم علــى درجــة حــرارة ثابتــة نتيجــة التعــرض لاشــعة الشــمس 
المباشــرة للــرأس .

تحــدث ضــربات الشــمس نتيجــة التعــرض لحــرارة الجــو خاصــة أشــعة الشــمس في فصــل الصيــف ويتميــز 
هــذا المــرض بفقــدان الوعــي و هبــوط في مركــز تنظيــم الحــرارة ممــا يــؤدي إلى ارتفــاع شــديد في درجــة حــرارة 
الجســم ومــن الممكــن أن ترتفــع درجــة حــرارة المصــاب إلى الحــد الــذي يــؤدي إلى تلــف الدمــاغ او الوفــاة 
إذا لم يــبرد الجســم بســرعة وخاصــة أثنــاء القيــام بأعمــال لســاعات طويلــة تحــت أشــعة الشــمس دون أخــذ 
فــرات راحــة او ارتــداء ملابــس غــر مناســبة لهــذه الأجــواء وعــدم كفايــة المشــروبات الــي تســاهم في 

تخفيــف حــرارة الجســم.

العلامات والإعراض:
1- ارتفاع في درجة الحرارة إلى أكثر من ) 40 ( درجة مئوية

2- صداع و دوخة.
3- احمرار الجلد وتوقف العرق

4- النبض سريع وقوي
5- التنفس سريع

الإسعافات الأولية لضربة الشمس :
1- وضع المصاب في مكان بارد .

2- خلع ملابس المصاب قدر الامكان .

3- استلقاء المصاب وابقاء رأسه مرتفعا .
4- عمل كمادات باردة واستخدام الماء البارد.

حــدوث  مراقبــة  مــع  أخــرى  مــرة  للحــرارة  المصــاب  تعريــض  عــدم   -5
الصدمــة.

6- تبريد الجسم كله)كمادات الثلج او الماء البارد (.
 , الســوائل  اعطائــه  علــى  العمــل  يجــب  واعــي  المصــاب  إذا كان   -7

للجســم  حصــل  الــذي  النقــص  لتعويــض 
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الكسور

يعــرف الكســر علــى انــه انفصــال في النســيج العظمــي ومــن علامــا ت الكســور الالم والتغــر في شــكل العضــو 
المصــاب وصعوبــة في تحريــك العضــو المصــاب مــع حــدوث جــرح وظهــور العظــم في بعــض الاحيــان.

غالبــا مــا يتــم التعامــل مــع الاصــابات الواضحــه المتعلقــة بالكســور وبخاصــة كســور عظــام الذراعــين او اليديــن 
والقدمــين لــذا يجــب اصطحــاب المصــاب الى الطبيــب مباشــرة ان امكــن ولكــن يجــب أولا تثبيــت العضــو 

المصــاب كمــا يلــي : 
- في كسر اليد يجب تثبيت اليد ومقدمة الذراع في منتصف الجبرة والذراع مثبتة باتجاه السرة او القميص  

بواسطة حمالة.
- في كســور الجمجمــة والعمــود الفقــري والســاقين والقفــص الصــدري )الأضــلاع( والحــوض فيتوجــب طلــب 
المســعفين مباشــرة وفي هــذه الاثنــاء يجــب عــدم تحريــك المصــاب، لأن تحريكــه قــد يضــر المصــاب إلا مــن قبــل 
المســعفين المختصــين كوضــع المصــاب في وضعيــة الامــان الجانــي أذا كا ن المصــاب فاقــدا للوعــي وتتطلــب 

الاصابــة ذلــك.
- في أصابــة فــك أو خلــع والــي غالبــا مــا تؤثــر علــى منطقــة الكتــف يتــم التعامــل معهــا  كطريقــة التعامــل مــع 

اســعاف الكســور مــع الحــذر مــن محاولــة رد الخلــع لانــه قــد ينتــج عنــه ضغــط علــى الشــرايين والاعصــاب.
إرشادات عامة في حال الكسر :
1- تجنب تحريك العظام المكسورة

2- ثبت المفصلين اعلى الكسر وادناه
3- غط الجرح المصاب بضمادة معقمة

4- اعمل على تهدئة المصاب ووضعة في وضعية مريحة .

الصعقة الكهربائية

تعريف الصعقة الكهربائية:
نعــي بهــا دخــول التيــار الكهربائــي إلى داخــل الجســم الامــر الــذي قــد يســبب ضــررا 
ً كبــراً للجســم وخاصــة عنــد نقــاط الدخــول أو الخــروج أو بالقــرب منهــا وتلعــب 
هامــا  دورا  والمختصــين  المؤهلــين  والأشــخاص  المــواد  الســلامة ووجــود  متطلبــات 
في خفــض الإصابــة بالصعقــة الكهربائيــة بالرغــم مــن اســتخدام التيــار الكهربائــي 

بشــكل دائــم في الحيــاة اليوميــة.

خطوات الإسعاف الاولي للصعقة الكهربائية :
1- قم بقطع التيار الكهربائي اذا كان ذلك ممكننا.

2- ابعد المصاب عن منطقة الخطر.
3- اتخذ جميع تدابر السلامة الي تضمن سلامتك.

4- استدعي المساعدة.
5- تغطية منطقة الحرق بضماد معقم.

6- العمــل علــى تركيــب القواطــع الكهربائيــة واســتخدام القواطــع والمفاتيــح الامنــة 
وذات النوعيــة الجيــدة.
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الصــرع : هــو حالــه مرضيــة تتميــز بمجموعــة مــن الاضطــرابات المؤقتــة في 
وظيفــة المــخ مصحوبــة بتشــنجات وفقــدان للوعــي ويجــب علــى الجميــع ان 
يعــرف ان المصــاب بالصــرع ليــس مخمــورا ولا مــؤذي ولا مخيــف كمــا يعتقــد 

البعــض .
مــع  بالصــراخ  بالصــرع  المصــاب  الشــخص  يبــدأ  قــد  الاحيــان  بعــض  وفي 
تصلــب العضــلات لمــدة ثــواني أو لمــدة نصــف دقيقــة يتبعهــا حــركات اهتزازيــة 
وصعوبــة في التنفــس ويظهــر زبــد مــن الفــم أو لعــاب ســائل وتســتمر هــذة 
الحالــه في الهــدوء إلى أن تخــف تمامــا وبعــد دقيقــة او دقيقتــين يشــعر المصــاب 
بالراحــة ويعــود الى طبيعتــه وغالبــا مــا يكــون المصــاب مرهــق جــدا ولكــن 

ليــس فاقــداً لوعيــه.

خطوات الإسعاف الأولى لنوبات الصرع :
1- لا تقيد المصاب إن كان في حالة تشنج بل إعمل على حمايته من 

     التعرض للإصابة.
2- المحافظة على مجرى التنفس مفتوحا والعمل على فك الملابس 

     الضيقة .
3- عدم استعمال العنف مع المصاب .

4- العمل على تهوية المكان .
5- استدعي الطبيب أو اطلب الدفاع المدني إذا استمرت النوبات او 

     أصبحت متكررة .

نوبات الصرع
حقيبة الاسعافات الأولية

امــور منهــا عــدد وعمــر  العمــل علــى عــدة  تعتمــد محتــويات الصيدليــة في موقــع 
العاملــين في الموقــع وطبيعــة الأمــراض المعروفــة ومعرفــة الغايــة المرجــوه مــن اســتخدامها.

بعض محتويات حقيبة الإسعافات الأولية
-مقص - ملقط - ميزان حرارة 

-لاصق طي - لاصق جروح 
-شاش طي - شاش حروق - مشبك او دبابيس

-ضمادات معقمة - أربطة ضاغطة 
-قفازات طبية - مطهر مثل الكحول 

-كتاب الاسعافات الاولية - ارقام الطوارئ 
-بطانية - عبوة ثلج
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هنــاك العديــد مــن الحشــرات والزواحــف والحيــوانات الــي تتوجــد في 
بيئــة العمــل وقــد تكــون مســتوطنة أو تســكن بيئــة العمــل الخاصــة 
للعاملــن  بضــرر  تتســبب  وقــد  عدائيــة  يجعلهــا  ممــا  مــا،  بمشــروع 

وسنســرد بعــض أهــم تلــك الكائنــات.

الحشرات والزواحف 
والحيوانات الخطرة

  في موقع العمل

البعــوض أو النامــوس هــو عبــارة عــن حشــرة صغــرة الحجــم لهــا منقــار وتهبــط علــى جســم الإنســان المكشــوف 
بخفــةٍ كبــرةٍ بحيــث لا يحــس بهــا إلا بعــد أن تلســعه، منهــا الذكــر ومنهــا الأنثــى، مــا يميــز هــذه الحشــرة عــن غرهــا 
مــن الحشــرات هــو اختــلاف مصــدر الغــذاء عنــد الذكــر و الأنثــى، إذ إن الذكــر يعتمــد علــى رحيــق الأزهــار 
وعصــارة النبــاتات في غذائــه لــذا لا يهاجــم الإنســان، بينمــا الأنثــى تعتمــد علــى الــدم الــذي تمتصــه مــن أجســام 

الكائنــات الحيــة حيــث تحتــاج الــدم لوضــع بيوضهــا.

• إجراءات للحد من مخاطر البعوض:
الفاتــح,  اللــون  اللبــاس ذو  إرتــدي  الشــمس.  الغــروب وقبــل طلــوع  بعــد  للبعــوض هــو  النشــاط الأكــبر   -
والقمصــان ذات الأكمــام الطويلــة, والملابــس الداخليــة الطويلــة, والجــوارب خــلال هــذه الأوقــات عــالج الألبســة 

بطــارد الحشــرات قبــل ارتدائهــا.
- عندمــا تكــون خارجــاً بــين الفجــر والغســق, اســتعمل طــارد الحشــرات علــى الجلــد المعــرض. يحتــوي طــارد 

الحشــرات علــى مــادة  )DEET( وقــد يســبب التعــرض الطويــل لهــذه المــادة مرضــاً.
- الآثار الحارقة الي تسببها البعوضة/الحشرة تحاط في المساء بمنطقة مهوية جيداً.

- النوم في الأماكن المزودة بأبواب ونوافذ مانعة لدخول البعوض أو مزودة بالتكييف إذا  كان ذلك ممكناً.
- النــوم تحــت ناموســية ذات شــبكية ناعمــة وبــدون فتحــات بعــد رشــها بمبيــد الحشــرات واثــي طــرف الناموســية 

• البعوض
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تحــت المفــرش قبــل الظــلام أو في الصبــاح لمنــع البعــوض مــن الدخــول إلى الفــراش 
فالناموســية مهمــة جــداً إذا كنــت لا تســتطيع منــع البعــوض مــن دخــول غرفتــك.

- رش مبيد الحشرات البخاخ في غرف النوم والمعيشة.
فــإن  الغــر معطــرة،  التعــرق والصابــون  النظافــة ومضــادات  - اســتخدم أدوات 

البعــوض تجذبــه المنتجــات الــي يمكــن شمَّهــا عندمــا تعــود إلى البيــت.
- الأدويــة المضــادة للمــلاريا لا تمنــع عــض البعــوض أو الطفيليــات مــن الدخــول 
إلى جســدك. فحالمــا تدخــل الــدم فــإن الطفيليــات تبــدأ بالتكاثــر والــدواء يوقــف 
الطفيليــات مــن التكاثر.ينبغــي أن تســتمر بأخــذ الأدويــة المضــادة للمــلاريا الــي 
وصفــت مــن قبــل المستشــار الطــي أو الطبيــب حــى بعــد مغــادرة منطقــة مخاطــر 
المــلاريا والعــودة للمنــزل. فــإذا لم تؤخــذ الأدويــة حــى الفــرة المحــددة فــإن الطفيليــات 

ربمــا تبــدأ بالتكاثــر في الــدم وتجعلــك مريضــاً. 
- حــى عندمــا تأخــذ مضــادات المــلاريا هنــاك فرصــة ضئيلــة لتطــور المــرض، بعــض 
الأحيــان بعــد أشــهر اذا تطــورت الحمــى خــلال ســنة بعــد رجوعــك إلى البيــت أو 
شــعرت بأعــراض أخــرى مثــل الصــداع الدائــم، أوجــاع وضعــف عضلــي أو تقيــّأ أو 

الإســهال، أخــبر طبيبــك وزوده بالمعلومــات عــن ســفرك.

• لدغ النمل والزنابير والنحل:

لدغ النمل والزنابر والنحل أحياناً يسبب حساسية شديدة ويتطلب عناية طبية فورية عند بعض الأشخاص.
الإستجابة تجاه لدغ النحل والزنابير:

- إذا كان الشخص الملدوغ لديه الحساسية من عضة لدغ النحل في الماضي فاعتبر دوماً أن هناك حساسية شديدة وخطرة. 
    فليبتعد عن أي مكان تظهر فيه النحل ويطلب المساعدة.

- أزل النحل الذي لدغ فوراَ ولكن بدون تسرع.
- الأشخاص الذين يعرفون أن لديهم حساسية من النحل عليهم أن يحملوا دوماَ حاقن الإبنفرين ،وهذا يحتاج أن يعطى 

    مباشرة )لا تنتظر حى تظهر الأعراض(.
- إذا كنت لا تعرف أعراض الحساسية فإنها تتضمن:

2. ضيق في الصدر أو الحنجرة  1. أزيز أو صعوبة بالتنفس   
4. دوخة أو إغماء  3. تورم في الشفاه أو اللسان أو الوجه  

5. غثيان أو تقيّأ 
إذا ظهرت أعراض مثل تورم الحنجرة وانخفاض ضغط الدم وغرها  فاطلب الإسعاف مباشرة إذا لم تكون فعلت ذلك مسبقا.

-راقب الخطر في الموقع وأستجابة الضحية ومجرى التنفس واجراء الانعاش القلي الرئوي وإعادة النبض.
ملاحظة:

 خــذ المصــاب إلى قســم الطــواريء إذا كان قــد لــدغ أكثــر مــن عشــر لدغــات أو أن هنــاك لدغــات داخــل الإنــف أو الفــم أو 
الحنجرة،الإنتفــاخ بســبب اللــدغ قــد يســبب قصــر التنفــس حــى عنــد الذيــن ليــس لديهــم حساســية. 

- ردة فعــل الحساســية يمكــن إن تندلــع مــن جــراء لدغــة قمــل الجســم أيظــاً وعضــات برغــوث النمــل،ذباب أســود،براغيث، والراقــات 
والقــرادّ ، يرقــة القــط يمكــن أن تعــض بشــدة وتظهــر علــى الإنســان أعــراض الشــلل.

21 دليل الاسعافات الأولية20
First Aid manual



• العناكب والعقارب السامة والأفاعي:

- لدغــات العناكــب والعقــارب الســامة يمكــن أن تكــون خطــرة في بعــض البلــدان عندمــا يكــون 
العمــل في المناطــق البعيــدة. لــدغ العقــارب ذات الــكلاب الســام في ذيلهــا الــذي عــادة ترفعــه قبــل 

أن تهاجــم. 
- تجنــب لــدغ العقارب،العقــارب حيــوانات ليليــة ولــذا  تظهــر فقــط في الليــل وعــادة تختفــي في 
الشــقوق المظلمــة او تحــت الجــذوع والنبــاتات لكــن ســتدخل مــكان الســكن إذا كانــت قــادرة.

- ينبغي أن يكون للمسكن حافة على الأقل بارتفاع 20 سم لمنع دخول العقارب.
- رش المبيدات الحشرية على شكل بخاخ أو رذاذ في غرف النوم.

- في المناطــق الــي توجــد فيهــا عقــارب مــن الضــروري الإنتبــاه مــن الأماكــن المظلمــة المخفيــة في 
الداخــل وفي الكبائــن وتحــت الأســرة والشراشــف أو في الأحذيــة )نظــف الحــذاء قبــل أن ترتديــه في 

الصبــاح(.
- تجنب السر بين الشجرات عندما تكون مرتدياً صندل.

- معظــم العقــارب غــر مؤذيــة للإنســان بالرغــم مــن أن اللدغــة مؤلمــة جــدا وســتتطلّب معالجــة 
مســكّنة.

- الأعراض والعلامات التالية ربما تراقب في حالات السمية المتوسطة والخطيرة:
2. تعرّق 1. توعك  

4. إرتفاع في ضغط الدمّ 3. خفقان قلب  
6. غثيان 5. سيلان اللعاب 

7. التقيّؤ والإسهال
8. رد فعل حادة جداً)غالباً حساسية( ربما يحدث على شكل تشوش 
    في الوعي, فقدان الوعي,التشنجات,هبوط في ضغط الدم, صدمة 

    ويتبعها تهديد الحياة.

• الإستجابة للدغة العقرب
- في حالــة لدغــة العقــرب عليــك تنشــيط خطــة الإســتجابة للطــواريء بأســرع 

مــا يمكــن.
- يمكن جعل الألم في موضع اللدغ محدوداً باستخدام مكعب من الثلج.

- حقن مسكن الألم )مورفين ( قد يكون مطلوباً وينبغي استشارة الطبيب. وفي حالة ملاحظة أعراض أخرى فإن 
المعالجــة ينبغــي أن تقــدم مثلمــا تقــدم للدغــة الأفعــى والمريــض ينبغــي أن يتلقــى العــلاج الكيميائــي بأســرع مــا يمكــن.

- هناك مصل مضاد لسم العقارب هذه المعالجة ينبغي أن تراقب من قبل طبيب.
- بعض العناكب سامة ، ولكن قليل منها ثبت أنها خطرة على البشر.

- مــن حيــث المبــدأ فــإن تجنــب العناكــب أصعــب مــن تجنــب العقــارب وخاصــة أنهــا غالبــاً تبقــى في الداخــل وتحــاول 
أن تصطــاد في النهــار هــي غالبــاً تفضــل الأماكــن الرطبــة قليــلًا في الظــل المتوســط.

- لسعة العنكبوت غالباً تحدث عندما تنحصر الحشرة في اللباس. أبقي اللباس مطوياَ دائماً إذا كان ممكناً.
- رش المبيد الحشري البخاخ أو الرذاذ في غرف المنامة.
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• الكلاب المسعورة:

ســعار الــكلاب هــو أحــد الأمــراض المشــركة الخطــرة الــي تنتقــل مــن الحيــوان للإنســان »مــرض مميــت« 
وهــو مــرض فروســي يصيــب )الــكلاب، القطــط، الخفافيــش .....إلخ ( يصيــب كل الثدييــات. والفــروس 

يوجــد في لعــاب الحيــوان المصــاب قبــل ظهــور الأعــراض بـــ 5 أيام.
• تأثير عضة الكلب على الإنسان :

 ليســت كل عضــة مــن حيــوان مســعور تكــون معديــة طالمــا لم يصــل اللعــاب الملــوث بالفــروس للجــرح » 
فليــس بالعقــر وحــده تنتقــل العــدوى« ولكــن إذا عــض كلــب مســعور شــخص أو طفــل وحــدث تلــوث 
للجــرح بلعــاب الحيــوان المصــاب تظهــر الأعــراض عليــه )ارتفــاع في الحــرارة ــــ صــداع شــديد ــــ فقــدان شــهية 

وجفــاف الحلــق ــــ توتــر شــديد وهيــاج عصــي(.
• ماذا تفعل إذا تعرضت لعض كلب؟ 

· لابد من غسل مكان الجرح )العضة( بالماء البارد والصابون عدة مرات.
· يطُهر الجرح بصبغة اليود أو الكحول.

· يحظر خياطة الجرح.
· يجب التوجه الفورى لأقرب مستشفى لأخذ المصل الواقى.

· خطورة العضة تتمثل فى عمق الجرح و مدى قربه من الأعصاب.
• كيف تعرف الكلب المسعور؟

1- الكلب المسعور لا يشرب ماء، وفي حالة شربه يصاب بالاختناق ويموت.

• الأعراض والعلامات الخطرة:
- اللسع يرك شعوراً بالألم في موقع اللسعة ويمكن أن يكون الألم محرقاً وعنيفاً وفي بعض 
الأحيــان ليــس هنــاك ألم فــوري وبــدلًا عــن ذلــك يأتي الألم بعــد 30 إلى 60 دقيقــة وتبثــر 
ونزيــف تحــت الجلــد ويمكــن أن يكــون هنــاك إحســاس بالتشــنجات العضليــة ولاحقــاً فــإن 

الأنســجة في مــكان اللســعة ربمــا تمــوت ولكــن ذلــك يعتمــد علــى نــوع الســم.
- أعــراض عامــة مثــل القلــق والإحســاس بالضعــف والتعــرق والصــداع والدوخــة والتــورم 

حــول العيــون وطفــح جلــدي وضيــق التنفــس والغثيــان وســيلان اللعــاب والتقيــؤ.
- صعوبــة في الســيطرة علــى العضــلات والتشــنجات والــي في أســوأ الحــالات يمكــن أن 

تؤثــر علــى العضــلات المتدخلــة بعمليــات البلــع والتنفــس.
- من المحتمل أن تكون هناك حساسية مع فشل في دورة الدم وصدمة وموت.

• الإسعافات الأولية ومعالجة لسعة العنكبوت:
- في حالة لدغة العنكبوت عليك تنشيط خطة الإستجابة للطواريء بأسرع ما يمكن.

- مكعب الثلج على موضع اللسع قد يخفف الألم.
- هناك مصل مضاد لسم العديد من العناكب  هذه المعالجة ينبغي أن تراقب من 

    قبل طبيب.
- مــن حيــث المبــدأ ينبغــي معالجــة لســعة العنكبــوت الســام مثــل معالجــة لدغــة الأفعــى 
وينبغــي استشــارة الطبيــب بأســرع وقــت ممكــن  والعنكبــوت ينبغــي أن يقتــل ويؤخــذ إلى 

الطبيــب لمعرفــة نوعــه.
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2- الكلــب المســعور يخــاف مــن الإضــاءة، ويميــل للاختبــاء والخــروج ليــلا حــى فــرات الأولى مــن 
الصبــاح.

3- الكلب المسعور لا يهاجم إلا إذا تعرض للهجوم من الشخص أو مضايقة.
4- ليــس أي كلــب يعــض هــو كلــب مســعور، وإذا عــض الكلــب المســعور أي شــخص يمــوت 

بعدهــا.
5-  كثرة النباح لاتعي إصابة الكلب بالسعار.

ينبــه  الفطريــة وهــي »الحراســة« وبشــكل فطــري  يمــارس وظيفتــه  أنــه  الــكلاب ســببه  نبــاح   -6
المقيــم. المــكان  يدخــل  بشــيء غريــب  إلى شــعوره  بـ»النبــاح« 

7 -ليــس صحيحًــا أن الكلــب المســعور تتحــول عينــه في الليــل إلى اللــون الأحمــر، ولكــن هــذا اللــون 
بســبب أن عــين الــكلاب والقطــط أيضًــا لديهــا القــدرة علــى اســتقبال الأشــعة تحــت الحمــراء والــي 

تمكنهــا مــن الرؤيــة في الظــلام.

الــذباب مــن بــين الحشــرات الأصعــب في مواقــع العمــل في بعــض المناطــق بعــض 
الــذباب يحمــل الجراثيــم ميكانيكيــاً حيــث يعــضُّ الحيــوانات المريضــة ومــن ثم يعــض 
الشــخص الصحيــح وهكــذا يلوثــه بالمــرض. هنــاك جراثيــم في القمامــة والنفــايات 
البشــرية والــي يمكــن للــذباب أن يزحــف عليهــا ويحمــل المــرض إلى البشــر مثــل الســلّ، 

والديــدان الطفيليــة وداء خلــج والراخومــا والكولــرا.
الــذباب المنتفــخ يعــرف بالعبــوة الزرقــاء أو العبــوة الخضــراء يطــر ويحمــل آثــر مــن 
نفــس الكائنــات الحيــة المنتجــة للأمــراض الــي يحملهــا الــذباب المنــزلي. وهنــاك ذبابــة 
الدارماتوبيــا يمكــن أن تلســع الرجــل مســببة يرقــات تســتطيع أن تخــرج مــن البيــض 

لتختبــئ تحــت الجلــد.
• إجراءات المنع

- التأكد من أن النفايات تم التخلص منها طبقاً لخطة إدارة النفايات.
- تجنب استخدام حفر النفايات المكشوفة.

للحشــرات  مانعــة  بســتائر  تغطــى  أن  ينبغــي  الطعــام  وغــرف  المطبــخ  فتحــات   -

أوتوماتيكيــاً. تغلــق  أن  يجــب  والأبــواب 
بقاتلــة الحشــرات  تــزود  أن  ينبغــي  الطعــام  المطبــخ ومناطــق   -

الكهربائية ذات اللون البنفسجي.
- المناطــق الــي يتكاثــر فيهــا الــذباب بشــكل كبــر يمكــن تزويدهــا بالــورق 

اللاصــق للــذباب )وهــذا ينبغــي أن يتغــر بأنتظــام ولا يعلــق فــوق مناطــق إعــداد 
الطعــام أو مناطــق تنــاول الطعــام(.

- في المعســكرات المؤقتــة والــي تكــون فيهــا الســيطرة ليســت علــى أتم وجــه يجــب أن 
تتخــذ الاجــراءات اللازمــة لحمايــة الطعــام مــن الحشــرات.

- وجود منطقة إعداد للطعام مغطاة بشكل كافي.
- رش المبيــد الحشــري علــى الأقــل قبــل 30 دقيقــة مــن تقــديم الطعــام لتجنــب 

الحشــرات. مبيــد  إســتعمال  قبــل  والصحــون  الأدوات  وغــطّ  التلــوث 
- المطبخ وغرفة تناول الطعام ينبغي أن تعُالج بانتظام بالمبيدات الحشرية.

•  الذباب المنزلي
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ــل يمكــن أن يســبب أمراضــاً  القــراد في الحقيقــة نــوع مــن القمِّ
مثــل حمــى الجبــل الصخــري المرقطــة ومــرض الــلايم  ولكــن 
التأثرات الســلبية للســعتها يمكن أن تأخذ وقتاَ حى تظهر.

• منع عضة القراد
- استعمل طارد الحشرات الذي يحتوي من 

   20 % ألى 30 % على الديت.
 )Permethrin( أفضل رادع للقراد -

- عالج الألبسة ببخاخ البرمثرين.
- إرتــد ألبســة داخليــة طويلــة وذات أكمــام كاملــة. والألبســة لا تكــون ثقيلــة 

ولكــن طولهــا ســوف يقــدم طريقــة إضافيــة لحمايــة جلــدك مــن القــراد.
- إطــوي حجــل بنطالــك الداخلــي في الجــوارب. وهــذا يخلــق حاجــز إضــافي 

يجعــل مــن الصعــب علــى القــراد أن يدخــل.
- في مناطــق الأحــراش والمناطــق العشــبية كــن حــذراً مــن وجــود القــراد وافحــص 

لباســك بشــكل متكــرر
- إفحص جسدك من القراد بعد إتمام العمل.

• كيف تزيل القراد
الطريقــة الأفضــل لإزالــة القــراد هــي باســتعمال ملقــط رفيــع والقبــض علــى القــراد مــن أقــرب 
مــا يمكــن مــن الجلــد  لا تســتعمل عــود الثقــاب المشــتعل أو الســيجارة ولا الحــك بمســمار 
ولا تســتعمل الهــلام النفطــي )مثــل الفازيلــين( ولا الصابــون الســائل ولا الكروســين لأن 

تلــك الطــرق قــد تثــر القــراد وتجعلــه يتصــرف بخــوف فيحقــن ســوائله في الجــرح.
• التقنية المثلى لإزالة القراد تتضمن التالي:

- استعمل ملقط رفيع وامسك القراد من أقرب ما يمكن من الجلد.
- إسحب القراد ببطيء باستخدام ضغطاً ثابتاً وبدون ارتجاج أو تأرجح.

- لا تعصر ولا تمحق ولا تثقب جســد القراد لكون الســوائل داخل جســده ربما تحتوي 
كائنــات حيــة معدية. 

- بعد إزالة القراد إغسل الجلد واليدين بالكامل بالماء والصابون.
- إذا بقــي أجــزاء مــن فــم القــراد علــى الجلــد ينبغــي أن يــرك: ســوف تقُــذف لوحدهــا. 

المحــاولات لإزالتهــا قــد تســبب جرحــاً للجلــد.
- بلـِّـغ عــن اللســعة إلى الممــرض وتأكــد بأن تاريــخ العضــة قــد تم تســجيله, فبعــض 

تتطــور. لكــي  الأعــراض تأخــذ شــهراً 
- في النهاية إذا كان هناك طفح في موقع العضة أو تعاني من رجفة أو صداع أو حمى 
فعليــك أن تبلــِّغ عــن ذلــك فــوراً وأذهــب إلى الطبيــب. ينبغــي أن تستشــر طبيبــاً إذاكنــت 

تعــاني مــن إعيــاء شــديد أو وهــن أو صعوبــة المشــي.

• القراد:

ضبط العدوى 
أثناء الإغاثة

كيفية انتشار الأمراض
 مصدر العدوى

يتوجب وجود شــخص أو شــيء يحمل الميكروبات الضارة الي تســبب العدوى. هناك مصادر عديدة 
ومختلفة من العدوى، ويمكن أن تشــمل:

• الأشخاص المصابين بالفعل. 
• الحيوانات الأليفة أو حيوانات أخرى.

علــى  الأبــواب  )مقابــض  نظيفــة  غــر  أســطح   •
الخ(. والمراحيــض،  مفاتيــح،  لوحــة  المثــال،  ســبيل 

طريق خروج الميكروبات
يتوجــب وجــود طريقــة لخــروج الميكــروبات الضــارة 

مــن الشــخص المصــاب أو مــن المصــدر.
وهذه الطرق تشمل:

• العطس والسعال )الرذاذ(. 
• انتقال سوائل الجسم.

انتشار العدوى
الميكروبات الضارة بحاجة إلى وسيلة لتنتقل من شخص لآخر. يمكن أن يكون هذا من خلال:

 • اللمس.   
• الاتصال الجنسي.

29 دليل الاسعافات الأولية28
First Aid manual



طريق دخول الميكروبات
الميكروبات الضارة بحاجة إلى وسيلة للدخول إلى الجسم قبل أن تسبب العدوى. 

يمكن أن يكون هذا من خلال:
الطعــام الــذي نأكلــه   - استنشــاق الــرذاذ   - الجــروح المفتوحــة أو التقرحــات  - أشــياء 

نضعهــا في فمنــا.
كيفية انتشار الأمراض

- مصدر العدوى
يتوجــب وجود شــخص أو شــيء يحمــل الميكــروبات الضــارة الــي تســبب العــدوى. هنــاك 

مصــادر عديــدة ومختلفــة مــن العــدوى، ويمكــن أن تشــمل:
• الأشخاص المصابين بالفعل.

• الحيوانات الأليفة أو حيوانات أخرى.
• أســطح غــر نظيفــة )مقابــض الأبــواب علــى ســبيل المثــال، لوحــة مفاتيــح، والمراحيــض،.. 

الخ(.
طريق خروج الميكروبات

يتوجب وجود طريقة لخروج الميكروبات الضارة من الشخص المصاب أو من المصدر.
وهذه الطرق تشمل:

• انتقال سوائل الجسم. • العطس والسعال )الرذاذ(. 

انتشار العدوى
الميكــروبات الضــارة بحاجــة إلى وســيلة لتنتقــل مــن شــخص لآخــر. يمكــن أن يكــون 

هــذا مــن خــلال:
• الاتصال الجنسي. • اللمس.   

طريق دخول الميكروبات
الميكروبات الضارة بحاجة إلى وسيلة للدخول إلى الجسم قبل أن تسبب العدوى. 

يمكن أن يكون هذا من خلال:
الطعام الذي نأكله  - استنشاق الرذاذ   - الجروح المفتوحة أو التقرحات.

- أشياء نضعها في فمنا.
 الأشخاص المعرضن للإصابة بالعدوى

كلنا معرضين للإصابة بالعدوى. والأكثر عرضة هم:
- الأشخاص تحت العلاج.

- الصغار جدا.
- كبار السن.

كيفية منع انتشار العدوى
مصدر العدوى

- عزل المصابين.
- أخذ الحيطة من الأغذية النيئة.
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- غسل الحيوانات الأليفة بشكل منتظم.
- التخلص من الحفاضات المتسخة والملابس بشكل مناسب.

طريق دخول الميكروبات
- تغطية الجروح والقروح المفتوحة بضمادات مقاومة للماء.

- طهي الطعام بشكل صحيح.
- الحرص على شرب الماء النظيف فقط.

انتشار العدوى
- غسل اليدين جيدا وبانتظام.

- تغطية الجروح والتقرحات المفتوحة.
- أخذ الاحتياطات المناسبة خلال الاتصال الجنسي.

طريق خروج الميكروبات 
منع أي من الأشياء التالية من الوصول إلى الأسطح أو اليدين:

• السعال والعطس.
• الغائط.
• القئ.

• سوائل الجسم.

الأشخاص المعرضن للإصابة بالعدوى
أي شخص

• أخذ اللقاحات المناسبة.
الأشخاص الأكثر عرضة.

• الابتعاد عن الناس المعديين.
• اتخاذ المزيد من الحيطة حول النظافة.

• اتخاذ مزيد من الحذر عند الطبخ وإعداد الطعام.
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